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BARTOSZ SOJA



REWOLUCJA
W ZARZADZANIU

Dzielimy sie z Panstwem
doswiadczeniami, ktére zdobylismy w cia-
gu ostatnich 6 lat, wspierajgc naszych
klientow w budowaniu organizacji na mo-
cnych stronach i sami tworzac taka firme.
Przez nasze programy rozwojowe oparte
na grach i symulacjach szkoleniowych,
dedykowane odkrywaniu zarzadza-

niu talentami, przeszto do tej pory ponad
2 tys. ludzi ze stanowisk zarzadczych

i specjalistycznych w réznych branzach.

Czes¢ pierwsza tego opracowania to stu-
dia przypadkoéw z réznych organizacji - od
globalnych korporacji po rodzinne polskie
firmy. Poznajg Panstwo podejscie syste-
mowe wdrozone odgédrnie, jak i oddolne
inicjatywy pojedynczych zespotow, ktore
stopniowo inspirowaty pozostatych.

W czesciu drugiej prezentujemy analize
wynikow testow Cliftonstrengths z proby
ponad 1 tys. oséb z kilkudziesieciu firm
dziatajgcych w Polsce. Przygladamy

sie danym, zeby sprawdzi¢ czy wynikaja z
nich praktyczne wskazéwki do lepszego
zarzadzania organizacjami.

Wiele wypowiedzi wskazuje, ze zarzadza-
nie w oparciu o mocne strony szczegélnie
sprawdzito sie w czasie pandemii i kryzy-
su. Jesli organizacja zna talenty i poten-
cjat ludzi i w nie inwestuje, jest

lepiej przygotowana na nieprzewidziane
sytuacje, bo potrafi szybciej dzieli¢

na nowo zadania i efektywniej dziata¢ w
zmieniajacych sie warunkach. O tym
wszystkim na kolejnych stronach.

Z zyczeniami inspirujgcej lektury

JAGODA GANDZIAROWSKA - ZIOLECKA

PARTNER ZARZADZAJACA
PRACOWNIA GIER SZKOLENIOWYCH, GAME CHANGERS ACADEMY



CO W RAPORCIE?

1. Idea organizacji opartej na
mochnych stronach

2.

Praca na mocnych stronach

w firmach w Polsce:

o Pracownia Gier Szkoleniowych
o Accenture Operations

o Dentsu Aegis Network

o Unilever

o Early Stage Angielski dla Dzieci

3. Prawidtowosci statystyczne

4,

5.

o Czy talenty kobiet i mezczyzn
sie roznig

o Jakie talenty rozniag stanowiska

o Talenty a kultura
organizacyjna

Porady ekspertow

Programy rozwojowe Strengths-

based teams i Strengths-based
leadership

Dziekujemy ekspertkom, ktére podzielity sie swoim
doswiadczeniem i rekomendacjami:

Tonia Bochinska, Early Stage

Agnieszka Dabrowska, Pracownia Gier
Szkoleniowych

Edyta Gataszewska-Bogusz, Accenture
Operations

Hanna Ighaczewska, Senior Gallup Consultant
Magdalena Magusiak, Dentsu Aegis Network
Joanna Srednicka, CEO Pracownia Gier
Szkoleniowych

Barbara Walensa, menadzerka zespotéw IT




IDEA ORGANIZACJI
OPARTEJ NA MOCNYCH

STRONACH
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SZYBKOSC EFEKTYWOSC PRZYWIAZANIE ZAANGAZOWANIE
| PRECYZJA | STALA OBECNOSC

Ludzie szybciej uczg sie roli i dostosowujg do zmian, jesli operujg w obszarze swojego
potencjatu i talentu. Sg wtedy bardziej doktadni, precyzyjni i efektywni, bardziej im
zalezy na efekcie koncowym. Jesli pracujg w obszarach swojej sity, bardziej sie staraja,
zeby efekt byt lepszy, poniewaz im to sprawia wieksza przyjemnosé, a mniej kosztuje
nerwéw i ,zmeczenia materiatu”. Do tego ludzie, ktérzy sie czujg spetnieni i majag
codzienng mozliwos¢ robienia tego, co potrafig najlepiej, s3 w efekcie trudniej
~wyjmowalni” z danej organizacji przez konkurencje. Taka kultura oparta na silnych
stronach ma przetozenie na wyzszg efektywnos¢, lepszy produkt, mniejsza rotacje.

Za tg koncepcja stoi tak naprawde wieksza efektywnosc¢ i skutecznosé operacyjna catej
organizacji.

Hanna Ignaczewska, Senior Gallup Consultant

pracowniagier.com
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TALENT X INWESTYCJA = MOCNA STRONA

DROGI BUDOWANIA ORGANICACIJI NA MOCNYCH STRONACH

ODGORNIE

DROGA ,NIEDOKONCZONA” DROGA ,SYSTEMOWA”

CENTRALA ZARZADZA INICJATYWA ZARZADU LUB
ROBIENIE TESTOW, ALE NIC CENTRALI. WDROZENIE GRUPY
SIE Z TYM NIE DZIEJE DALEJ. LIDEROW I ICH ZESPOLOW.

ZGODA NA TRANSFORMACJE
ORGANIZACJI

STRATEGICZNIE

DROGA ,ZAKAZNA"

ZACZYNA SIE OD JEDNEGO
ZESPOLU, KTORY ZARAZA TYM
PODEJSCIEM KOLEJNE. STOPNIOWO
WSZYSCY W ORGANIZACJI MOWIA
PODOBNYM JEZYKIEM. ZARZAD
POSTAWIONY PRZED FAKTEM
DOKONANYM.

v

ODDOLNIE

pracowniagier.com
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,Dopiero globalne spojrzenie na zarzgdzanie 2
punktu widzenia talentow daje efekty.”

Barbara Walensa, Managerka zespotéw IT

STOSOWANIE NARZEDZI NA CO DZIEN.

Z mojego doswiadczenia managerskiego wynika, ze Cliftonstrengths dziata wtedy, kiedy
manager stosuje to narzedzie na co dzien. Ma znaczenie, kto dostaje jakie zadanie, w ja-
kiej jest roli, czy ona jest dopasowana do talentéw, ale rowniez ma znaczenie, w jaki
sposob ja zlecam zadania. Wybitny planista dostajgc prace na wczoraj bedzie zestre-
sowany, potrzebuje czasu do namystu. Z kolei osoba z Odpowiedzialnoscig nie lubi by¢
kontrolowana, wiec najchetniej rozliczy sie z efektow koncowych. A osoba z talentem
Dyscyplina bedzie chciata okresli¢ kamienie milowe i mie¢ kontrole pomiedzy etapami
prowadzacymi do osiggniecia konhcowego efektu. Ma tez znaczenie, na jakie szkolenia
kieruje pracownika. Trzeba przeanalizowaé, czy to szkolenie wzmocni jakis naturalny
talent tego cztowieka, a jesli ta osoba nie posiada talentu w obszarze tego szkolenia, to
moze nie powinniSmy jej tam wysyta¢. | w koAcu podczas ocen rocznych wazne jest, zeby
patrze¢ w strone rozwoju silnych stron, a niekoniecznie inwestowania w stabosci. Dopiero
globalne spojrzenie na zarzadzanie z punktu widzenia talentéw daje efekty.

,Chodz1i o to, zeby wszystkie narzedzia
w organizacji byty uspojnione.”

Hanna Ignaczewska, Senior Gallup Consultant

KONIECZNOSC SYSTEMOWEGO PODEJSCIA.

Diagnozowanie talentéw pracownikéw w organizacji to nie jest sztuka dla sztuki, w kto-
rej chodzi o przyjemna atmosfere, gdzie kazdy robi to, co lubi. Celem wdrazania
podejscia Cliftonstrength jest takie wykorzystanie talentéw i potencjatu ludzi, ktére
przyniesie korzys¢ i realne efekty, i pracownikom, i firmie. Nie chodzi tylko o to, zeby
indywidualnie identyfikowaé, wykorzystywaé¢ i rozwijaé¢ talenty, ale tez zeby wszystkie
narzedzia w organizacji byty uspdjnione z tym przestaniem. Takie narzedzia jak rozmowy
roczne lub inne, budujgce $Sciezke sukcesji i rozwoju w organizacji. To jest jedna z trud-
niejszych rzeczy, jakie widze w organizacjach w Polsce.

pracowniagier.com




BUDOWANIE RELAC]I
(Relationship Building)

Elastycznos¢ — Adaptability
Empatia — Empathy
Indywidualizacja — Individualization
Wspotzaleznos¢ — Connectedness
Integrator — Includer
Bliskos¢ — Relator
Rozwijanie innych — Developer
Optymista — Positivity
Zgodnos¢ — Harmony
MYSLENIE STRATEGICZNE
(Strategic Thinking)

Strateg — Strategic
Uczenie sie — Learner
Wizjoner — Futuristic

Zbieranie — Input

Odkrywczos¢ — Ideation
Analityk — Analytical
Intelekt — Intellection

Kontekst — Context WYWIERANIE
WPLYWANIE
(Influencing)
DZIALANIE Czar - Woo
(Executing) Dowodzenie — Command
Maksymalista — Maximizer

Komunikatywnos¢ — Communication
Powazanie — Significance
Wiara w siebie — Selfassurance
Aktywator — Activator
Rywalizacja — Competition

Dyscyplina — Discipline
Naprawianie — Restorative
Odpowiedzialnosc¢ -
Responsibility
Organizator — Arranger
Ukierunkowanie — Focus
Osigganie — Achiever
Pryncypialnosc¢ — Belief
Rozwaga — Deliberative
Bezstronnos¢ — Consistency




PRACA NA MOCNYCH
STRONACH W FIRMACH
W POLCE
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W Pracownhni od 2014 roku kazda zatru-
dniona osoba przechodzi przez test
Cliftonstrengths. Tworzymy mape
talentow w catej organizacji i w po-
szczegolnych dziatach. Poczatkowo
stuzyto to jako ciekawostka, pretekst
do towarzyskich dyskusji w czasie
wspoélnych lunchy. Z biegiem czasu
stato sie waznym wspolnym jezykiem

i podstawg do efektywniejszego po-
dziatu pracy i zadan w zespotach.
Sprawdza sie szczegdlnie, kiedy poja-
wia sie koniecznos¢ utozenia pracy na
nowo, tak jak w czasie pandemii, kiedy
dotychczasowa struktura musiata zos-
ta¢ zawieszona. Ludzie sg swiadomi, co
ich napedza, czesto sami z siebie po-
dejmuja sie zadan i odpowiedzialnosci,
w ktérych mogg uruchomic¢ swaj
potencjat.

Indywidualizacja
Zbieranie

Czar

Bliskos¢
Komunikatywnos¢
Odpowiedzialnos¢
Maksymalizacja
Intelekt

Empatia

Budowanie

o
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(S}
N
o

Top 10 talentéw wsréd pracownikow
Pracowni Gier Szkoleniowych

LIPIEC 2020

»Maj talent bliskosci pomaga mi budowaé
dlugofalowe relacje = partnerami biznesowymi
i ambasadorami naszej marki."

Patrycja Zielinska,
PR&Marketing Manager w PGS

Jak objawiajg sie nasze talenty w
pracy?

ZBIERANIE - gromadzimy wiedze,
dane i nowinki. W dziale sprzedazy
dane o klientach i rynku
uporzadkowane sg w CRMie, Nasi tre-
nerzy i projektanci maja szerokag wie-
dze o swiecie, zarzadzaniu i przeréz-
nych dziedzinach zycia, z ktérych
czerpig inspiracje do gier i warsztatow

CZAR | KOMUNIKATYWNOSC -
wpadnijcie do nas na kawe, lubimy
rozmawiac. Przekonacie sie o tym tez
na warsztatach, podczas ktérych skapi-
tulujecie przed urokiem prowadza-
cych. Oczarujemy Was tez na wydarze-
niach branzowych i konferencjach,
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ACCENTURE OPERATIONS:

W TALENTY TRZEBA UWIERZY¢C

EDYTA GALASZEWSKA-BOGUSZ,
MANAGING DIRECTOR. ACCENTURE OPERATIONS

TOP 5: STRATEG, MAKSYMALISTA, WIZJONER, OSIACGANIE, WIARA W SIEBIE

Jak to sie u nas zaczeto? Cztery lata
temu zostaliSmy troche postawieni
przed faktem przez naszego CEO.
Tuz przed kolejnym cyklem ocen
rocznych ,po staremu”, dowiedzieli-
sSmy sie, ze ze skutkiem natychmia-
stowym ocene pracownhniczg i rozmo-
wy o rozwoju robimy inaczej. Od tego
czasu koncepcja silnych stron jest je-
dnym z narzedzi, na ktérych opiera
sie caty system rozwoju pracownikow
i jak kazde inne narzedzie, bedzie tak
dobre, jak ludzie, a zwtaszcza liderzy
W hig uwierza i zastosujg w praktyce.
Utopia jest sadzi¢, ze wdrozenie
jakiegos narzedzia, zrobienie testow
dla catej populacji pracownikoéw, czy
nawet przeprowadzenie szkolen

z wielkim rozmachem nagle spowo-
duje, ze zaczniemy inaczej myslec¢

i inaczej dziatac.

Praktyczne zastosowanie narzedzia
zaczyna sie od uwierzenia w jego

moc, a to wymaga konkretnej zmiany.

Zespot, ktory wie, jak tego uzyc i chce
tego uzy¢, staje sie przyktadem dla
innych, pokazuje, ze to moze dziatac.
Potem praca przez szkolenia, budo-
wanie samoswiadomosci, najpierw
indywidualnej potem zespotowej,

"Utopiq jest sqdzic, ze wdrozenie
jakiegos narzedzia, nagle spowodu-
je, 2e zaczniemy inaczej myslec.”

pozwala przejs¢ donastepnego etapu,
ktérym jest uzywanie silnych stron jako
wewnetrznego firmowego slangu. Czesto
patrze na swoje silne strony i silne strony
moich wspotpracownikéw w kontekscie
codziennych wyzwan, z ktérymi jako orga-
nizacja musimy sie mierzyc¢.
Wykorzystanie talentow w kontekscie
biznesowym to niekoniecznie obsadzanie
ludzi na konkretnych stanowiskach.
Koncepcja silnych stron nie jest narze-
dziem rekrutacyjnym, jest narzedziem
rozwojowym, a talenty mozna rozwijac¢
uzywajac ich w konkretnych sytuacjach.

| tak na spotkaniach z nowym, potencjal-
nym klientem doskonale sprawdza sie
osoby z zespotu, ktére w swoim pakiecie
talentow maja Czar czy Pozytywnosc¢ i po-
trafig ich uzy¢ we wtasciwy sposéb. Juz na
wejsciu sprawia, ze klient poczuje sie mile
widziany i odbierze jak odbiornik od
nadajnika ekscytacje i pasje do miejsca, w
ktérym sie znalazt.
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LIPIEC 2020

DENTSU AEGIS NETWORK POLSKA:
EKSPORT INNOWACII

MAGDALENA MAGUSIAK,

TALENT AND ORGANIZATION DEVELOPMENT MANAGER,

DENTSU AEGIS NETWORK POLSKA

TOP 5: INDYWIDUALIZACJA, OSIAGANIE, ROZWIJANIE INNYCH, BLISKOSC, ZBIERANIE

W Dentsu zarzgdzamy zespot-
em przez talenty. Dzigki Gallu-
powi mozesz poznac siebie, ale
nie tylko siebie. Mozesz poznac
zespot 1 zobaczyc siebie na tle
uktadanki. Raz jako lider, raz ja-
ko osoba, ktora wykonuje, a raz
jako ten, ktoremu sig przewodzi.
Raz jako pomystodawca, raz jako
osoba od aktywacji.
Kiedy przechodzisz przez taki
proces z ludzmi, tomozesz zupet-
nie inaczej zarzqgdzac
organizacjq."
Stawomir Stgpniewski
CEO Dentsu Aegis Network Polska

Jestesmy globalng siecig komunikacji
marketingowej i mamy na poktadzie
bardzo réznorodnych ludzi. To olbrzymi
potencjat, ale nalezy mu stworzy¢ takie
warunki, by mogt sie zrealizowac.

W Polsce firma sktada sie z szeregu
spotek, ktorych managerowie musza
bardzo silnie ze sobg wspétpracowag,
zeby osiggac¢ wspodlne cele. Szukalismy
wiec sposobu na to, zeby ich w tym
wesprzec. Jesienig 2019 roku
rozpoczeliSmy projekt rozwojowy dla
naszych 50 top managerow. Celem byto
pozwoli¢ im sie lepiej poznac - jako
jednostkom, ale tez grupie, a z czasem
zespotowi. Czesciowo byt to odgdérny
proces, bo zarzad chciat, zeby ta grupa
sie bardziej zintegrowata i rownoczes-
nie, aby zbudowac jeszcze lepszg rela-
cje na linii zarzad - top managerowie.
Jednoczesnie jednak stato sie to inicja-
tywa oddolna, bo ludzie uwierzyli

w program i chcg kontynuowad.
Wiedzielismy, ze catos¢ nie uda sie

bez wsparcia "z géry", dlatego, kiedy
warsztaty odbywata top kadra, rowno-
legle pracowalismy z zarzgdem.

W ostatnich miesigcach mielismy tez
wewnetrzne zmiany. StaliSmy sie
czescig regionu, z naszym zarzadem

w roli CEE. Zarzad z Polski poprosit
zarzadzajacych w pozostatych krajach
o to, zeby przeszli test Cliftonstrengths,
by w ten sposéb mozna byto budowac
zespot zarzadzajacy na poziomie regio-
nalnym w opar-ciu o to samo podejscie.
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EARLY STAGE: - '
ZROZUMIEC, JAK UtO2YC WSPOLPRACE

TONIA BOCHINSKA,
CEO EARLY STAGE, ANGIELSKI DLA DZIECI

TOP 5: CZAR, WIZIJONER, EMPATIA, STRATEG, ODKRYWCZOSC

Jestesmy duzg, ogdélnopolska firma,
ale caty czas rodzinna. Praca na moc-
nych stronach jest naszym DNA. Cos,
co W mojej mamie, ktéra zatozyta
firme i w jej podejsciu do zycia byto,
przeniosto sie tez na mnie. Sam test
Cliftonstrengths zawitat do nas w spo-
soéb oddolny. Mamy w zespole osobe

z talentem Uczenie sie, ktéra czesto
przychodzi i opowiada o swoich no-
wych odkryciach. Z kolei ja mam ta-
lent Wizjoner i Strateg, tatwo sie mnie
zaraza réznymi pomystami. Ten pomy-
st bardzo mi sie spodobat. Na poczat-
kowym etapie duzo dato mi zrozumie-
nie tego, jacy ludzie i z jakimi talen-
tami tworzg nasz zespot. Uswiadomi-
tam sobie, co z czego wynika. To byto
dosy¢ niezwykte. Pozwolito mi, jako
wiascicielce firmy zrozumieé, ze we
wspotpracy z niektorymi osobami nie-
ktére rzeczy trzeba odpuscic¢, a doce-
ni¢ i postawi¢ na inne. Niesamowite
byto odkrycie, ze 45% talentéw nasze-
go zespotu jest zwigzane z budowa-
niem relacji. To podobno jest wyjat-
kowe. Goscie, ktorzy przychodza do

~Niesamow:ite bylo odkrycie, ze naszej centrali, moéwig, ze jest tu nie-
457 talentow naszego zespotu jest samowicie mito. Moglibysmy sie mart-

wi¢ tym, ze mamy za mato talentéow
zwigzanych z wywieraniem wptywu,
ale to wtasnie dobrymi relacjami do-
chodzimy do tego, do czego inni przez
forsowne dowodzenie. Ta samoswia-
domos¢ zespotu, zrozumienie, dlacze-
go to jest pouktadane tak, a nie ina-
czej, bardzo duzo daje.

zwigzane 2 budowaniem relacji.”
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UNILEVER:
POZNAC SIE W MIEDZYKULTUROWYM
ZESPOLE

KATARZYNA ZAWODZINSKA,
ICE CREAM CATEGORY MANAGER, UNILEVER

LIPIEC 2020

TOP 5: BLISKOSC, ELASTYCZNOSC, WSPOtZALEZNOSC, ORAGNIZATOR, MAKSYMALISTA

Uczestnicy Game Changers
Academy koncepcje Clifton-
strengths poznaja w trakcie modutu
Game Changing Teams - Budowa-
nie silnych zespoléw. Zastanawiaja
sie, jaka konfiuguracja talentow

w ich organizacjach potrzebna jest
do udanej zmiany, kogo do takiej
zmiany wigczy¢?

Dzigki wykorzystaniu gier i symu-
lacji maja mozliwos¢ odkrycia talen-
tow w praktycznym dzialanniu.

Wigcej informacji o Game Changers
Academy znajdziesz na stronie

Www.gamechanqersacademv.eu

Poznatam podejscie Cliftonstrengths
dzieki udziatowi w Game Changers Aca-
demy i postanowitam zaszczepic¢ tego
bakcyla w naszym trzydziesto-osobowym
zespole. Wprowadzilismy metode, total-
nie oddolnie, z dwéch powodow.

Po pierwsze, czes¢ cztonkow zespotu
byta nowa, czes¢ stara, chcieliSmy sie zin-
tegrowac i poznac. To narzedzie swietnie
wptywa na szybkos$¢ poznawania siebie
nawzajem jako zespot. Tak naprawde je-
den dzien warsztatu pozwolit nam sie
poznac.

Po drugie, mieliSmy nowego szefa, Hin-
dusa, zalezato nam na tym, zeby lepiej sie
poznac tez kulturowo. To byto u nas
spontaniczne i oddolne, organizacja nie
ma ustanowionego Gallupa jako np. me-
tode badania zaangazowania.

Pracujemy w bardzo dynamicznym bi-
znesie, w ktéry pandemia mocno uderzy-
ta i spowodowata, ze musieliSmy przemo-
delowac swoj spo-séb pracy. My, mana-
gerowie Sredniego szczebla i dyrektorzy
poszczegolnych business unit’ow, czuje-
my, ze znajomos¢ talentéw pomaga nam
efektywniej dziataé. W czasach pandemii,
to, ze poznalisSmy sie w zesztym roku

i wiemy, jakie mamy cechy, pozwolito
nam lepiej podzieli¢ zadania miedzy
siebie. Rozpoczelismy tez wazny projekt
stra-tegiczny, zaangazowalismy caty
zespot i tez bardzo naturalnie podzieli-
liSmy sie rolami w tym projekcie, znowu -
bo znamy siebie lepiej i znamy swoje
mocne strony.


http://www.gamechangersacademy.eu/
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TALENTY W CZASIE KRYZYSU

SZYBKI POWROT DO EFEKTYWNOSCI

Katarzyna Zawodzinska, Magdalena Magusiak,

Unilever Dentsu Aegis Network Polska
Pracujemy w bardzo dynamicznym biz- Covid wszedt w trakcie trwania
nesie, w ktéry pandemia mocno uderzy- naszego projektu obejmujacego
ta i spowodowata, ze musieliSmy przemo- prace na silnych stronach i pokazat
delowac swéj sposdb pracy. My, manage- sensownos¢ tej inicjatywy. W prak-
rowie Sredniego szczebla i dyrektorzy po- tyce tego kryzysu moglismy juz wy-
szczegoblnych business unit’éw, czujemy, korzysta¢ nasz potencjat réznoro-
ze znajomos¢ talentow pomaga nam dnosci. Np. na poziomie zarzadu
efektywniej dziata¢. W czasach pandemii, okazato sie, ze zarzad uzupetnia sie
to, ze poznalismy sie w zesztym roku w réznych obszarach talentow
i wiemy, jakie mamy cechy, pozwolito Gallupowych, dzieki temu i wiedzac
nam lepiej podzieli¢ zadania miedzy o tym, moze jeszcze lepiej ze soba
siebie. RozpoczeliSmy tez wazny projekt wspotpracowac. W ten sposéb
strategiczny, zaangazowali-Smy caty rownowazymy podejscie budowania
zespot i tez bardzo natural-nie na relacjach z podejsciem strategi-
podzielilismy sie rolami w tym projekcie, cznym i opartym na dziataniu. To
Znowu - bo znamy siebie lepiej i znamy miato przetozenie np. na to, jak bu-
swoje moche strony. dowalismy komunikacje do praco-

wnikoéw w trakcie pandemii. Mierzy-
my sie tez teraz z tym, ze musimy
przeorganizowywac zespoty i prace
W hich z powodu zmian zwigzanych
z pandemia. Mocno stawiamy na
wewnetrze transfery pomiedzy
zespotami. Musimy czasem przenosic¢
ludzi do innych rél i zadan, w ktérych
nie majg wiedzy merytorycznej i tutaj
musimy stawia¢ na potencjat. Patrzy-
my sie na to, jakie sg ich silne strony

i gdzie sie odnajda i w jaki sposdb.
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Dane z proby naszych klientéwna na niektorych slajdach
dla poroéwnania zestawiamy z dostepnymi danymi
z bazy Gallupa dla Polski i Swiata. !

Q@

415 Kadra zarzadzajaca
293 Spegjalisci

ANALIZA PROBY

mocnych stron jej pracownikoéw.
Kazdy uczestnik przed warsztatem
wypetniat test Gallup Cliftonstrengths
(dawniej Clifton Strengthsfinder)i je-
go zbiorcze wyniki stanowig podsta-

Wyniki zebrane w tej czesci to efekt
podsumowania serii warsztatow
z pracownikami i kadrg zarzadzajaca

firm z réznych branz z lat 2016-2019.
Warsztaty - Strengths-based Teams

i Strengths-based Leadership - byty
skierowane do zespotéw lub grup me-
nadzerow i dotyczyty podnoszenia
osobistej i zespotowej efektywnosci
dzieki rozwijaniu w organizacji

we tego raportu. Nalezy je traktowac
jako ciekawostke i ,food for thought”,
ze wzgledu na specyficzny dobér
proby nie moga by¢ traktowane jako
jedynie stuszny drogowskaz.
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Czy kobiety
I mezczyzni sie roznig?
Porownanie Top 5

TOP 5 kobiet z préby naszych klientéow
Migdzy wynikami kobiet i mezczyzn jest wigcej rézni sie od TOP 5 kobiet z préby
podobienstw niz roznic. Rognice, o ktorych piszemy, $wiatowej. Uderza szczegélnie

dotyczq zbioru kobiet i mezczyzn statystycznie, a nie nieobecnosc¢ cechy #osigganie w TOP 5
przepowiadajq roznic miedzy ludzZmi indywidualnie. kobiet na swiecie, podczas gdy w naszej
Duzo wigksze roznice migdzy ludzimi wystepujg w probie to dominujaca cecha.

obrebie jednej plci niz migdzy plciami.

OSIAGANIE - NIESTRUDZONE
WOJOWNICZKI

Kobiety w naszej prébie wyréznia silnie
reprezentowana cecha #osigganie w TOP
5. Czesciej tez wystepuje u kobiet
#odpowiedzialnosé. #Osigganie to
nastawienie na cel, na rezultaty,
pracowitosé. Wykorzystany w sposéb
dojrzaty objawia sie zaaangazowaniem,

° doprowadzaniem do korica waznych

0 spraw, wytrwatoscig i wysoka etyka pracy.
Jego ciemna strong moze by¢ sktonnos¢
do pracoholizmu czy tez silna orientacja

na cel pomijajaca potrzeby innych ludzi

ZGODNOSC - HARMONIINE

Osiagganie (44%) Blisko$¢ (39%) #Zgodnosc wystepuje w TOP 5 kobiet, a
}& Blisko$é (41%) Osiaganie (35%) ni?wystepu!'e w TQP 5 meicz’y.zn. Ta cef:ha
Indywidualizacja (38%) Uczenie sie (30%) mowt o um'k,)wam‘f Zg°dr.'°sc" szu'.(an,'u
! . N . ; . tego, co wspdlne, niecheci do konfliktéow.
Klienci Odpowiedzialno$é (38%) Indywidualizacja (29%) Jej dojrzate przejawy to budowanie
PGS Zgodnosé€ (27%), Odpowiedzialno$¢ (28%) porozumienia i wprowadzanie tadu,
sprawna wspoétpraca. Ciemna strong moze
by¢ wycofywanie sie z sytuacji
. . - - konfliktowych, paraliz w sytuacji
Odpowiedzialno$¢ Uczenie sig nieporozu-mienia..
(i@ Zbieranie Odpowiedzialno$é
Uczenie sig Osiaganie UCZENIE SIE - DOSKONALACY SIE
Blisko$¢é Blisko$é NIEUSTANNIE #Uczenie sie wystepuje w
Ga‘,IUP . . . TOP 5 mezczyzn w naszej probie, nie
RECl ST e ES ARG wystepujgc w TOP 5 kobiet. Uczenie sie to
silne pragnienie doskonalenia siebie. W
dojrzaty sposéb objawia sie najczesciej
gtodem wiedzy, checia ciggtego
doskonalenia sie. A ciemnga,
niekontrolowana strong moze by¢
silniejsze parcie do nowej wiedzy niz do
efektéow i rezultatow.
L]
pracownia

gier szkoleniowych
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Czy kobiety

I mezczyzni sie roznig?
Wptyw talentow na style pracy i

zarzgdzania

Przedstawione wyniki dotyczq proby pracownikow i kadry
zarzgdzajgcej migdzynarodowych i polskich korporacji
chcemy wiec pokusic sig o interpretacje, jak najpopularnie-
Jsze cechy mogg wplywac na podejscie do pracyi style zarzq-
dzania. Wazne: ponownie trzeba zauwazyc, ze te dane

1 wnioski nie odnoszq sig do indywidualnych przypadkow,

a tylko do statystycznych prawidtowosci w duzej zbioro-

wosci kobiet i mgzczyzn ogolnie.

&

OSIAGANIE (44%)
BLISKOSC (41%)
INDYWIDUALIZACJA(38%)
ODPOWIEDZIALNOSC (38%)
ZGODNOSC (27%)
ZBIERANIE (25%)

UCZENIE SIE (22%)
EMPATIA (19%)
ROZWIJANIE INNYCH (19%)
KOMUNIKATYWNOSC (18%)

BLISKOSC (39%)
OSIAGANIE (35%)
UCZENIE SIE (30%)
INDYWIDUALIZACJA(29%)
ODPOWIEDZIALNOSC(28%)
ANALITYK (24%)

STRATEG (23%)
ZGODNOSC (20%)
ODKRYWCZOSC (19%)
ZBIERANIE (18%)

pracownia
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KOBIETY: RELACYIJNIE,
ODPOWIEDZIALNIE | NIESTRUDZENIE
Kobiety statystycznie plasuja sie w naszej
prébie wyzej w cechach z obszaru Budo-
wanhnie Relacji, takich jak: Indywidualizacja,
Zgodnosé i Empatia oraz z obszaru Dziata-
nie, takich jak Odpowiedzialnos¢ i Osigga-
nie.

MEZCZYZNI: STRATEGICZNIE, LOGICZNIE
i WSZRANKACH

U mezczyzn czesciej wystepujg cechy
zwigzane z obszarem Myslenie strategi-
czne: Analityk, Odkrywczos$é, Uczenie sie i
Strateg oraz z obszaru Wywieranie wpty-
wu, jak Rywalizacja (w top 5 u 10 proc.
mezczyzn vs. 4 proc. kobiet)

Wyniki wéréd naszych klientéw potwier-
dzaja wyniki Gallupa, ktére moéwig o tym,
ze statystycznie kobiety w poréwnaniu

Z mezczyznami maja czesciej tendencje do
koncentrowania sie na grupach i zespo-
tach, zbierania réznych perspektyw.
Kobiety wydajg sie bardziej Swiadome
tego, co dzieje sie z ludzmi wokét nich.
Mezczyzni czesciej positkuja sie danymi
z zewnatrz a decyzje podejmuja samo-
dzielnie, rzadziej partycypacyjnie.

gier szkoleniowych
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Jakie talenty rozniag

stanowiska?

Na ten temat nie mamy porownania 2 bazq
ze Swiata. Prezentujemy wynik naszej proby.

Zarzadzajacy

OSIAGANIE (48%)

;&‘ BLISKOSC (39%)
ODPOWIEDZIALNOSC (30%)
UCZENIE SIE (29%)

Klienci  INDYWIDUALIZACJA (26%)
PGS

Specjalisci

ODPOWIEDZIALNOSC (38%)
INDYWIDUALIZACJA (37%)
BLISKOSC (32%)
OSIAGANIE (31%)
ZGODNOSC (27%)

pracownia
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Osigganie vs Odpowiedzialnos¢

Topowa cecha wéréd manageréw jest
Osigganie, podczas gdy u specjalistow jest
to Odpowiedzialnosé. Oba talenty zwigza-
ne sg ze skutecznoscig dziatania. O ile je-
dnak Osigganie jest w swojej istocie na-
pedem wewnetrznym, o tyle Odpowiedzia-
Ino$¢ napedzana jest zobowigzaniem wo-
bec innych.

Uczenie sie

Manageréw wyréznia tez cecha Uczenie
sie, ktéra nie wystepuje w TOP 5 specja-
listéw. Nieustanny ped do wiedzy i podno-
szenia swoich kompetencji.

Indywidualizacja

jako przeciwienstwo standaryzacji
charakteryzuje specjalistow w wiekszym
stopniu niz managerow. Moze wskazywacé

na to, ze managerowie rzadziej uzywaja
indywidualizacji, a czesciej skupiaja sie na
uniwersalnych procesach czy regutach
dziatania potrzebnych w zarzadzaniu,

Empatia

Wyrazna réznica dotyczy tez czestosci
wyste-powania Empatii (8% u manageréow
vs 18% u specja-listow). Eksperci komen-
tuja to na kilka sposoboéw: wysoka empatia
i indywidualizacja przeszkadza manager-
om w zarzgdzaniu ,duzym obrazkiem”, bo
sprzyja rozdrabnianiu sie na pojedyncze
relacje kosztem ogélnych prawidtowosci.
Inni twierdza, ze niska Empatia to bdl
zarzadzania i warto pracowaé nad tym,
zeby byta talentem $wiadomie wyko-
rzystywanym do podnoszenia jakosci
zarzadzania.

gier szkoleniowych
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Talenty a kultura
organizacyjna

Popularnosc talentéw w Top 5

Profil TOP 5 w naszej probie koreluje =z wyni-
kami z bazy CliftonStrengths Gallupa niemniej
warto zauwazyc kilka ciekawych roznic.

BLISKOSC (40%)

(ﬁg\ talent do dziatania z ludzmi, ktorych sie zna i ufa
OSIAGANIE (39%)

pracowito$é, energia do dziatania

Klienci INDYWIDUALIZACJA (34%)

PGS

umitowanie niezestandaryzowanego podejscia do ludzi i zadan

ODPOWIEDZIALNOSC (33%)

UCZENIE SIE (26%)
ped do wiedzy i nauki

BLISKOSC
INDYWIDUALIZACJA

AR

ODPOWIEDZIALNOSC
OSIAGANIE
UCZENIE SIE

OSIAGANIE
UCZENIE SIE

N\=7

ODPOWIEDZIALNOSC
BLISKOSC
STRATEG

pracownia
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BLISKOSC - Wsréd Swoich

Zdecydowanie wyzej plasuje sie w naszym
polskim TOP 5 w poréwnaniu ze swiato-
wym profilem cecha ,relator” (bliskos¢),
czyli talent do dziatania z ludzmi, ktérych
sie zna i ktérym sie ufa. Méwi sie o dojrza-
tym wykorzystaniu tego talentu kiedy

W miejscu pracy tworzy sie dobra atmo-
sfera, zaufanie i lojalno$é¢, a wiezi miedzy-
ludzkie trwajg przez lata. Natomiast ciem-
na strong moze byé zamykanie sie w her-
metycznych grupach, tworzenie klik i fa-
woryzowanie ,swoich”.

OSIAGANIE

W naszej bazie (pracownikow i kadry
zarzadzajacej duzych organizacji) czesciej
niz w Polskiej probie ogdlnie wystepuje
cecha osigganie, czyli nastawienie na cel,
rezultaty, energia dziatania. Wykorzystana
w sposéb dojrzaty objawia sie zaangazo-
waniem, doprowadzaniem do konca waz-
nych spraw, wytrwatoscia i wysoka etyka
pracy. Jej ciemna strong moze by¢ skton-
no$¢ do pracoholizmu, czy tez zbyt silna
orientacja na cel pomijajgca potrzeby
innych ludzi.

IDYWIDUALIZACIJA - Po Swojemu

Jedna z cech, ktéra rézni wynik TOP 5 Pol-
ski od profilu swiatowego jest ,individuali-
zacja” czyli umitowanie indywidualnego,
niezestandaryzowanego podejscia do lu-
dzi i zadan i przedktadanie indywidualn-
ych potrzeb nad potrzeby grupy. Jasng
strong talentu indywidualizacji jest krea-
tywnosé, tolerancja dla ré6znorodnosci czy
zaradnosé. Ciemna strona to nieumieje-
tnos$¢ wprowadzenia czy stosowania sie do
uniwersalnych standardéw, regut, pro-
cesow.

gier szkoleniowych
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Co wynika dla praktyki zarzadzania
z konfiguracji dominujacych talentéw

Jeslt bedg wsrod swoich,
osiggne kazdy cel 1 zrobig to
,po mojemu”.

Tak w jednym zdaniu mozna okresli¢ zgeneralizowang
postawe, ktéra tworzg cechy dominujgce w Top 5 wsrod
naszych klientoéw: blisko$¢, osigganie, indywidualizacje i
odpowiedzialnosé.

Czy taka wiedza moze jako$ wspomoéc dobre zarzadzanie?
Nawet jesli generalizacje statystyczne sa tylko generalizacja-
mi, to wiedza o najczestszych talentach w Swiecie polskich firm
moze by¢ przydatng wskazéwkag na temat dominujgcej u nas
kultury organizacyjnej. Wielu managerow-ekspatéw chetnie
dowiedziatoby sie, co wynika z tak czesto w Polsce wystepu-
jacej bliskosci czy indywi-dualizacji, ktorej sami w tej skali nie
doswiadczajg w swoich krajach.

Jak zarzadzaé¢ zespotami, w ktérych takie cechy dominuja?
W kulturze i literaturze takie cechy, jak bliskos¢ i indywiduali-
zacja bywajg traktowane bardziej jako przywary niz talenty.
Indywidualizacja - jako brak myslenia o wspodlnocie, podejscie
~wolno¢ Tomku w swoim domku”, a bliskos¢ - kojarzona z ,ko-
lesiostwem” czy nepotyzmem.

Spojrzyjmy dla odmiany na nie jako na potencjalne mocne
strony, w ktére mozna zainwestowac, zeby przynosity dobre
efekty we wspotdziataniu.

pracownia

gier szkoleniowych




PRACOWNIA GIER SZKOLENIOWYCH LIPIEC 2020

JAK ZAINWESTOWAC W TALENTY
BLISKOSCI | INDYWIDUALIZAC]I ZEBY
PRZYNIOSLY KORZYSCI ORAGNIZAC]I?

JOANNA SREDNICKA

CEO PRACOWNIA GIER SZKOLENIOWYCH
TOP 5: ORGANIZATOR, OSIAGANIE, MAKSYMALISTA, ZBIERANIE, INTELEKT

INDYWIDUALIZACJA

"Zarzgdzanie zespotem

z dominujgcq indywiduali-
zacjqg wymaga dugego zaufa-
nia do ludzi, do tego, co 1 jak
robig.”

Przyjmuje zatozenie, ze skoro ktos jest
u nas w firmie, w zespole, przeszedt
przez rekrutacje i postanowit zwigzac
Z nami swoje losy, to po pierwsze zna
sie na swojej pracy, jest
profesjonalistg, a po drugie jest mu/jej
po drodze z naszymi wartosciami, ze
ma dobre intencje.

Lubie prace zespotowa, lubie widzieé¢
jej rezultaty, lubie mie¢ wokot siebie
ludzi ktorzy, sg mistrzami w swoich
dziedzinach, w ktérych ja mistrzyniag

Wyzwaniem duzej dawki indywiduali-
zacji w firmie jest na pewno wdrozenie
procedur, systemow, pilnowanie
spoéjnosci. Jedynym sposobem jaki

nie jestem. Nie znam sie na mikroza-
rzagdzaniu, meczy mnie i to chyba to
sprawia, ze oddawanie z zaufaniem
duzej wolnosci jest dla mnie wyba-
wieniem.

znalaztam, jest zadbanie by byto w
zespole kilka oséb, ktére naprawde

to uwielbiajg, ktorym zalezy i ktére maja
wystarczajgco duze umocowanie,

by okietznaé¢ indywidualistow.

pracownia

gier szkoleniowych




PRACOWNIA GIER SZKOLENIOWYCH

LIPIEC 2020

JAK ZAINWESTOWAC W TALENTY
BLISKOSCI | INDYWIDUALIZAC]I ZEBY
PRZYNIOSLY KORZYSCI ORAGNIZAC]I?

INDYWIDUALIZACJA

HANNA IGNACZEWSKA,
SENIOR GALLUP CONSULTANT

Silna indywidualizacja niesie za soba
zrozumienie, ze z kazdym trzeba
pracowac¢ troszeczke inaczej.

Trzeba sobie utozy¢ osobne "modus
operandi" z kazdym pracownikiem.
Ale dopiero uswiadomienie sobie tego
i potem swiadome wykorzystanie
pozwala zrobi¢ to tak naprawde.

Bo w momencie stresu, w momencie
trudnych sytuacji, nawet osoby z
wysoka indywidualizacjg caty czas
wracajg do swojego stylu
zarzadzania. Jesli jest jakas trudnos¢
to kazdy wraca do tego, co jego
motywuje, co jego popycha. Dopiero
uswiadomienie sobie tej réznicy

i porozmawianie z drugim
cztowiekiem, pomaga sie zastopowac
z wtasnym stylem zarzagdzania

i .wejs¢ w buty” tej drugiej osoby.

MAGDALENA MAGUSIAK,
TALENT AND ORGANIZATION
DEVELOPMENT MANAGER, HR
BUSINESS PARTNER DENTSU
AEGIS NETWORK

Pamietajmy, ze rolg manageréw jest
to, zeby poznawac¢ swoich ludzi.

Procesy procesami, feedbacki, oceny
roczne swoja drogag, ale tak naprawde
chodzi o to, zeby managerowie byli
prawdziwie zainteresowani ludzmi,

z ktéorymi pracuja. To wtasnie to budu-
je relacje i pozwala bardziej indywi-
dualnie podchodzi¢ do kazdej osoby.
Wazne jest, aby pozwala¢ ludziom sie
poznawac¢ w innym kontekscie niz
tylko ten biznesowy, dotyczacy celéow
i wynikow - np. budujac relacje w po-
przek organizacji przy okazji dzielenia
sie wiedzg i wolontariatu kompetencji
czy w dziataniach CSR-owych. Jesli
mamy w zespole duzo oséb potrze-
bujacych indywidualnego podejscia,
to wazne jest pozwolenie ludziom

na wybor (np. z platformy benefitow,
sposob rozwoju on-line, f2f itd).

pracownia
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JAK ZAINWESTOWAC W TALENTY
BLISKOSCI | INDYWIDUALIZAC]I ZEBY
PRZYNIOSLY KORZYSCI ORAGNIZAC]I?

BLISKOSC

AGNIESZKA DABROWSKA,

DYREKTOR DZIAtU ROZWOJU | REALIZACJI PRACOWNIA GIER SZKOLENIOWYCH
TOP 5:0DPOWIEDZIALNOSC, BLISKOSC, ODKRYWCZOSCE, ELASTYCZNOSCE, WSPOLZALEZNOSC

W zarzadzaniu zespotem, w ktorym
cecha Bliskos¢ jest dominujaca,
warto Swiadomie zaadresowaé
zwigzane z tym talentem potrzeby
zespotu. To sg potrzeby takie jak
zaufanie, poczucie bezpieczenstwa,
wspolne wartosci. Niezauwazone
przez managera (szczegdlnie jesli dla
niego cecha Bliskosci nie jest
naturalna) moga objawi¢ swoja
ciemng strone - lek przed dawaniem
feedbacku (aby nie urazi¢), zbyt duze
skupienie na relacjach kosztem celow
i rezultatow, faworyzowanie "swoich"
i nieche¢ do nawigzywania relacji

z ,nowymi”. Moze to czasem
doprowadzi¢ do wytworzenia sie tzw.
silosow, nieformalnych "grup oporu",
co nie stuzy organizacji, gubi wspdélny
cel. Jesli jednak manager potraktuje
te potrzeby powaznie, tworzac
atmosfere zaufania i bezpieczenstwa,

dajac ludziom czas i przestrzen by
sie poznac tez nieformalnie i cross-
funkcyjnie, wdrozy system spotkan
1:1 - pozwoli to objawic sie jasnej

i dojrzatej stronie talentu Bliskos¢.
Bedzie to zespo6t z dobrg atmosfera
pracy, gdzie ludzie efektywnie
wspotdziatajg, bo moga sobie zaufag,
nie tracg czasu na domysty i obawy,
plotki. Tworzy sie wtedy przywiazanie
do miejsca pracy, buduje lojalnosé¢

i dtugotrwate wiezi. To szczegédlnie
procentuje w sytuacjach zmian

i niepewnosci, kiedy zatoga chetniej
zakasuje rekawy jesli trzeba ,ratowac
statek”, wspiera sie wzajemnie.

pracownia
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JAK ZAINWESTOWAC W TALENTY
BLISKOSCI | INDYWIDUALIZAC]I ZEBY
PRZYNIOSLY KORZYSCI ORAGNIZAC]I?

BLISKOSC

BARBARA WALENSA,
MANAGERKA ZESPOtOW IT

Ktos kiedys powiedziat, ze zazytos$é
niszczy autorytet. To btad. Im
bardziej sie otwieratam jako
managerka, tym lepsze stawaty sie
relacje.

,Bliskos¢” jest kapitatem, ktéry moze
zaprocentowac lojalnoscia, jesli tylko
bedziesz szczery w relacjach, spdjny
ze swoimi wartosciami stowem

i dziataniem, bedziesz dbat o kazdego
z autentyczng troskg oraz bedziesz
pracowat nie ,ludzmi” lecz razem

Zz himi. CzuliSmy sie w zespole jak
druga rodzina lub dobra paczka
znajomych, ktérzy daja mnéstwo
energii do dziatania. ByliSmy praw-
dziwi w relacjach i mogliSmy sobie
ufaé, a gdy cos sie dziato niedobrego -
kazdy mogt liczy¢é na pomoc.
Przedtem jednak, pracowatam jako
managerka, by ,bliscy” otworzyli sie
wzajemnie. Moje dziatania moéwity:
chce cie poznac¢ lepiej i by¢ przez
ciebie znana. Chciatam wiedzieé
wiecej o kazdym, ale tez wiecej
odstaniatam siebie.

Naprawde na kazdym mi zalezato.
Troska oraz uczciwos¢ wobec
kazdego, sprawity, ze w koncu mi
zaufali i poczuli sie bezpiecznie.
Wiedziatam, ze przy zmniejszonej
obsadzie, musze moich ludzi poprosic
o przejecie zadan osoby, ktéra
odchodzi. Mam talent ,Intelekt”, wiec
przed ostateczng decyzjg musiatam
jeszcze sie z tym ,przespac’.
Nastepnego dnia przysztam do pracy
a moj zespot oznajmia, ze sie juz
podzielili ta pracg sami. To jest
.bliskos¢” w dziataniu. Oni w trosce

o siebie nawzajem, o mnie, o to,

ze trzeba realizowac¢ zadania,

ze organizacja tego potrzebuje (to jest
witasnie utozsamianie sie z orga-
nizacjg), sami podzielili te zadania.
Gdy aktywuje sie te ceche, ma sie
.Samograja”, ktéory powinien sam
dziata¢, bez ingerencji managera.

pracownia

gier szkoleniowych
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JAK ZAINWESTOWAC W TALENTY
BLISKOSCI | INDYWIDUALIZAC]I ZEBY
PRZYNIOSLY KORZYSCI ORAGNIZAC]I?

ODPOWIEDZIALNOSC

AGNIESZKA DABROWSKA,

DYREKTOR DZIAtU ROZWOJU | REALIZACJI PRACOWNIA GIER SZKOLENIOWYCH
TOP 5: TOP 5:0DPOWIEDZIALNOSC, BLISKOSC, ODKRYWCZOSC, ELASTYCZNOSC, WSPOLZALEZNOSC

"Sq jednak ciemne strony
tego talentu — ludzie
biorq na siebie za duzo, sq
przecigzeni, co moze
spowodowac wypalente.”

Zarzadzanie zespotem w ktérym
dominuje talent Odpowiedzialnos¢
to czysta przyjemnosc¢. Proces przy-
dzielania zadan dzieje sie sam, nie
ma zadan, ktorymi ktos sie nie zaj-
mie, wszystko jest dostarczane

na czas i w wysokiej jakosci. Wszys-
tko to moze uspi¢ czujnos¢ mana-
gera, a nawet moze poczu¢ sie nie-

potrzebny. Sg jednak ciemne strony
ludzie biorg na siebie

tego talentu -
za duzo, sg przecigzeni, co moze
spowodowac wypalenie. Moga
nieswiadomie dublowa¢ zadania
lub wchodzi¢ w czyjes kompeten-
cje, co moze wywotac konflikty.

Aby temu zapobiec manager powinien
dbac¢ o jasne okreslenie zadan i odpo-
wiedzialnosci w projektach, w rozmo-
wach 1:1 badac¢ przecigzenie praco-
whikow i przede wszystkim dbac

o spojny system pracy, przestrzeganie
ustalonych regut.

Warto tez pamietaé, ze ludzie z ta-
lentem Odpowiedzialnos¢ lubig praco-
wac z podobnymi sobie. Gdy w zespole
jest ktos dziatajacy inaczej, konieczna
jest elastycznos¢ managera réwniez

w stylu zarzadzania.

pracownia

gier szkoleniowych




PODSUMOWANIE

1.Zapewnij realne efekty dla organizacji.
Celem budowania organizacji na mocnych stronach jest
takie wykorzystanie talentéw i potencjatu ludzi, ktére
przyniesie korzys¢ i realne efekty zaréwno pracownikom
jak i firmie. Nie chodzi tylko o dobrg atmosfere.

2. Nie boj sie dziata oddolnie.

Rézne drogi prowadza do organizacji opartej na mocnych
stronach. Wielu naszych klientéw zaczyna oddolnie,

od pojedynczych zespotéw, ktére stopniowo zarazaja
innych. To dobry sposéb na oddolng transformacje
organizacji.

3. Daz do uspdjnienia narzedzi rozwojowych.
Docelowo warto, by wszystkie narzedzia w organizacji,
takie jak rozmowy roczne i inne wspierajgce rozwaj

i sukcesje, byty spdjne z przestaniem pracy na mocnych
stronach. Dopiero globalne spojrzenie na zarzadzanie z
punktu widzenia talentéw daje efekty.

4. Zapewnij efektywno$é mimo kryzysu.
Doswiadczenia firm z czasu pandemii pokazaty, ze
wczesniejsza praca z Clifton-strengths, i wzajemne
poznanie swoich silnych stron, znaczgco przyspieszyty
dojscie do efektywnosci zespotowej i organizacyjnej w
zmianie.

5. Przyjrzyj sie kulturze organizacyjnej.
Dominujgcymi statystycznie talentami w kulturach
organizacyjnych w firmach w Polsce jest Osigganie
(Achiever), Bliskos¢ (Relator), Indywidualizacja
(Individualization) i Odpowiedzialnosc.

6. Zréb wiecej przestrzeni dla swoich ludzi.

Talenty Indywidualizacji i Bliskosci wystepuja w polskiej
probie znacznie czesciej niz w innych krajach i globalnie.
Umiejetnie zaadresowane przez zarzadzajacych, moga
zaowocowa¢ znacznym wzrostem efektywnosci zespotu i
firmy. Wymaga to zmiany myslenia o stylach przywédztwa.
Przy tych dominujacych talentach pozadane jest
proporcjonalnie wiecej angazowania i zaufania niz
forsowania i autorytarnosci.




PROGRAMY ROZWOJOWE

PRACOWNI GIER SZKOLENIOWYCH

DISCOVER YOUR STRENGTHS: DLATOP TALENTS

Program dla tzw. mtodych talentéw. O tym, ze koncen-
Anna Zychalak trujac ’sie na.bardzi,ej éwiadomym \.Nykorzy.s_tarliu sw_oich
Business talentow mozna byc¢ 6x efektywniejszym niz kiedy nie-
EZY,Z';’:’,T‘i?;‘s ustannie myslimy o nadrabianiu brakéw. Uczestnicy
koncza ze zwiekszonym zaangazowaniem

Pierwsze warsztaty "ga- i poczuciem wptywu i decyzja, w jakim obszarze chcg

llupowe", jak zwykligmy whies¢ wartos¢ do organizaciji.

o nich mdéwi¢ w Pracowni,

przeprowadziliSmy w 2014

roku. W ciggu kolejnych

kilku staliSmmy sie liderami

w zakresie projektowania i

realizacji programéw szko-

leniowych w oparciu o ta-

lenty Cliftonstrengths.

Zapraszamy do skorzysta-

nia z jednej z trzech pro-

pozycji dedykowanych zaro-

wno zespotom jak i kadrze

zarzadzajacej.

To, co zdecydowanie nas

wyréznia to gry szko-

leniowe, ktére pozwalajg

Panstwu zrozumiec talenty

w dziataniu, poznac sie w

zespotach przez doswiad-

czenie i skutecznie utozyc

wspotrace

pracownida
gier szkoleniowych




PROCESY ROZWOJE GALLUP CLIFFTONSTRENGHTS

ROZWIJAMY LIDEROW, ZESPOLY | ORGANIZACJE WZMACNIAJAC ICH WRODZONE ZDOLNOSCI.

Andrzej

Czechowski

CDO Head of Business
Intelligence, Samsung
Electronics Polska

Najwiecej nam data czesc¢
praktyczna czyli gry. Mogli-
Smy praktycznie sprawdzi¢,
jak bedziemy sie uzupetniac
w naszym 8-godzinnym
dniu pracy, jakie talenty
wykorzystywac. Swietne
byto to, ze nie byt to jedno-
razowy proces szkolenia.
Mielismy kilka podejs¢, mo-
glismy o tym dyskutowac,
weszto nam w nawyk i za-
czeto funkcjonowad w na-
Szym zyciu.

Zarzadzam piecioma ze-
spotami, to ponad 50 0sob.
Kazdy zespot pracowat ra-
zem, poznawat sie. Naste-
pnie wspdlnie z managera-
mi przygladaliSmy sie na-
szym talentom i zastana-
wilismy, jak mozemy sie
uzupetniac.

Jako szefowi, warsztaty
pokazaty mi mape zespo-
tow. Widze, ktére potrze-
bujg wiecej wsparcia ode
mnie Np. w czesci strategi-
cznej, a ktore w czesci egze-
kucyjnej. Pomaga mi to tez
w procesie zatrudniania.
Dobieram ludzi tak, zeby
wspierali i budowali nasz
zespot.

SKUTECZNA METODA

Waznym elementem procesu rozwojo-
wego s3 gry i symulacje biznesowe, dzieki
ktorym ludzie uczg sie w dziataniu. Tema-
towi talentéw dedykowana jest , Ekspe-
dycja Mocy”, zaprojektowana specjalnie,
zeby pogtebic¢ rozumienie talentéw w ze-
spole i efektywniej zorganizowac wspot-
prace.

KOMPLEKSOWY PROCES

DIAGNOZA TALENTOW
Test Cliftonstrengths w petnej wersji TOP5 lub ,All 34"

SESJAFEEDBACKOWA
Interpretacja wynikow testu, feedback indywidualny: rozmowa
z certyfikowanym coachem Gallupa

WARSZTATY cz. 1: ,LEARN YOUR STRENGTHS”
Jak talenty objawiajg sie w praktyce: w pracy w zespole,
w zarzadzaniu, w relacjach klientami

WARSZTATY cz.2: ,STRENGTHS-BASED TEAMS”
Jak zarzadzad zespotem w oparciu o wiedze o talentach.
Przeglad narzedzi.

SESJA FEEDBACKU MANAGERSKIEGO
Analiza z managerem profili cztonkéw zespotu - jak wydoby¢ po-
tencjat i utozy¢ wspédtprace,

DOSWIADCZONY ZESPOL

Warsztaty prowadzg osoby z wieloletnim doswiadczeniem pracy
na materiatach Cliftonstrengths oraz grach Pracowni Gier
Szkoleniowych. Sesje feedbackowe prowadzg certyfikowani
coachowie Gallupa.

pracownida

gier szkoleniowych




PROCESY ROZWOJE GALLUP CLIFFTONSTRENGHTS

DLACZEGO WARTO?

Osiagniecie cele w dobrej atmosferze

Praca z talentami niezwykle spaja ludzi. Zaczynajg patrze¢ na siebie
Zz uwaznoscia i sg ciekawi siebie. Uwielbiam, kiedy u uczestnikéw pojawia
sie blysk w oku, kiedy zaczynaja rozumiec¢, ze mozna przestac sie ze soba
Scieraé, a zaczgt czerpac z zasobow, ktére ma kazdy. Oprécz wymiernych
efektéw w postaci osigganych celéw pojawia sie aspekt dobrych,
przyjaznych i jakosciowych relacji, co jest coraz czesciej poszukiwanym i
docenianym obszarem pracy.
Agnieszka Szymanska,
trenerka Pracowni Gier Szkoleniowych

Nie stracicie czasu na obwinianie sie
Praca z talentami pozwala ludziom osiggna¢ gtebokie zrozumienie i
doce-nienie r6znorodnosci. Dzieje sie tak, nie tylko dlatego, ze talenty
sie uzupetniaja i pozwalajg wejs¢ na wyzszy poziom wspétdziatania.
Przede wszystkim dlatego, ze mozna zrozumie¢, ze zachowanie innej
osoby nie wyptywa z jej ztych intencji, tylko zwigzane jest z jej
sposobem funkcjo-nowania. To pozwala szuka¢ porozumienia, a nie
wzajemnego obwiniania sie. Dzieki temu lepiej i fatwiej przechodzié¢
przez zadania.
Agnieszka Wrona,
trenerka Pracowni Gier Szkoleniowych

Odpowiedzni ludzie w odpowiednich rolach

Te warsztaty na poziomie zespotowym dajg mozliwo$¢ pouktadania

zasobOw skutecznego zespotu, “obsadzenia” odpowiednich ludzi w odpo-
wiednich rolach, z wykorzystaniem ich mocnych stron i uniknieciem ryzy-
ka. Na poziomie indywidualnym utatwiajg zrozumienie wtasnych wyboréw

i zachowan
Rafat Olejniczak,

coach zespotéw zarzadzajacych, Game Changers Academy

To dziata!

Jestem oczarowana sposobem pracy nad rozumieniem talentéw. To tez
podoba sie zespotowi. Jest w tym duzo zabawy, lekkosci. Poza tym, ze to
dziata, to jeszcze cenie to, ze jest to atrakcyjne i przyjemne. Towarzyszy

temu duzo radoSci.
Tonia Bochinska,

CEO Early Stage

IAPRASZAMY DO WSPOLPRACY

BIURO@PRACOWNIAGIER.COM




